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ERIC ARIS IORDAN

FORMACIÓN SOBRE MI

SKILLS

EXPERIENCIA LABORAL

IDIOMAS

2022-2026 TROX ESPAÑA (Zaragoza)
 Gestión de la red interna: Administración

y mantenimiento de la infraestructura de
red.

Soporte Helpdesk: Provisión de soporte
técnico a usuarios en España y Marruecos,
resolviendo problemas de hardware,
software y redes.

Gestión de Active Directory:
Administración de usuarios, grupos y
políticas de seguridad.

Desarrollo web: Creación e
implementación de aplicaciones web con
Laravel,  Filament, PHP, HTML, CSS y JS

Español Rumano

Nativo Nativo

Administrador de sistemas informáticos con
amplia experiencia en la gestión de redes.
Recientemente he finalizado mi formación en
desarrollo de aplicaciones multiplataforma,
con el objetivo de ampliar mi carrera
profesional en el ámbito de la programación.

Inglés

B2

2023 - 2025. Grado Superior en
Desarrollo de aplicaciones
multiplataforma (DAM).

Programación en Java, Swing, Java

FX, SpringBot, Hibernate, PHP

Laravel y Filament.

Desarrollo web con HTML, CSS,

JavaScript.

Desarrollo móvil con Kotlin, Dart y

Flutter.

Diseño de bases de datos SQL.

Universidad Europea

2021 - 2023 Grado medio en
Sistemas microinformáticos y
redes.

Océano Atlántico 

Considero que soy una persona resolutiva y
capaz de adaptarme fácilmente a nuevas
situaciones. Aprendo rápido y de manera
eficaz. Me motiva trabajar en equipo y
generar buen ambiente laboral. 

Orientación al cliente
Pensamiento analítico y
adaptabilidad
Escucha activa y comunicación
Autonomía
Resolución de problemas

Er
ic

 A
ri

s 
Io

rd
an

2026-Actual. CYC (Pamplona)
 Soporte técnico en cliente (CAU):

Atención y resolución de incidencias de
hardware, software y red en puesto de
cliente.

https://www.linkedin.com/in/eric-aris-iordan/
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ERIC ARIS IORDAN

EDUCATION ABOUT ME

SKILLS

WORK EXPERIENCE

LANGUAGES

2022 – 2026 TROX ESPAÑA (Zaragoza) 

Network Management: Administration
and maintenance of internal network
infrastructure.

Helpdesk Support: Providing technical
support to users in Spain and Morocco,
resolving hardware, software, and
network issues.

Active Directory Management:
Administration of users, groups, and
security policies.

Web Development: Creation and
implementation of web applications using
Laravel, Filament, PHP, HTML, CSS, and
JavaScript.

Spanish Romanian

Native Native

IT systems administrator with solid
experience in network management. I have
recently completed my training in
multiplatform application development,
aiming to expand my professional career in
the field of programming.

English

B2

2023 – 2025 Higher Vocational
Training in Multiplatform
Application Development (DAM)

Programming in Java, Swing,

JavaFX, Spring Boot, Hibernate, PHP

Laravel, and Filament

Web development using HTML,

CSS, and JavaScript

Mobile development with Kotlin,

Dart, and Flutter

SQL database design

Universidad Europea

2021 – 2023
Intermediate Vocational
Training in Microcomputer
Systems and Networks

Océano Atlántico 

I consider myself a problem-solver with a
strong ability to adapt to new situations. I
learn quickly and effectively. I am
motivated by teamwork and contributing to
a positive work environment.

Customer Orientation
Analytical Thinking and
Adaptability
Active Listening and
Communication
Autonomy
Problem solving
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2026 - Present CYC (Pamplona)

On-site technical support (Service Desk):
Handling and resolving hardware,
software, and network incidents at the
client's workplace.

https://www.linkedin.com/in/eric-aris-iordan/
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